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Osetrovatelsky domov Praha 3
Pod Lipami 2570/44, Habrova 2654/2
130 00 Praha 3

Ucastnici:

Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péce

v odlehéovaci sluzbé

Osetrovatelsky domov Praha 3, piispévkova organizace

ICO: 659 90 641

se sidlem Pod Lipami 2570/44, 130 00 Praha 3
zastoupena Mgr. Petrou Gabriel Lojdovou, MBA, feditelkou
dale téz jen ,,Poskytovatel* nebo ,,OSD Praha 3%

a

Pan/Pani: xxxx

datum narozeni: XxXxx

bytem: xxxx

rodné ¢islo: xxxx
dale jen ,,Klient*

uzavfeli dne niZe uvedeného dne, mésice a roku v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o

socialnich sluzbach, v platném znéni, tuto

Smlouvu o poskytnuti sluzby socialni péce v odlehcovaci pobytové sluzbé

dale jen ,,Smlouva‘*

Clanek 1.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje ode dne ........................... , ktery je dohodnutym dnem
nastupu Klienta do OSD Praha 3, poskytovat Klientovi v souladu s ust. § 44 zakona &.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni (déle jen ,,ZS5*) nasledujici pobytovou
odleh¢ovaci sluzbu, kterd zahrnuje tyto zdkladni ¢innosti:
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pomoc pii zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu,

pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu,

poskytnuti stravy nebo pomoc pfii zajisténi stravy,

poskytnuti ubytovani v piipadé pobytové sluzby,

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

socialné terapeutické Cinnosti,

pomoc pfi uplatiovani prav, oprdvnénych zajmil a pii obstaravani
osobnich zalezitosti,

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

pomoc pii zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v ptirozeném socidlnim
prostiedi,
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(dale také jako ,,socialni sluzba*).

Klient se zavazuje za poskytnutou socidlni sluzbu zaplatit Poskytovateli thradu ve vysi,
zpusobem a v dob¢ stanovené touto Smlouvou.

1. Klient se zavazuje dodrzovat povinnosti a pravidla obsazend v domacim Fadu
Poskytovatele (dale také jako ,,domaci Fad‘), se kterym byl klient pfed uzavienim této
Smlouvy srozumitelnou formou seznamen. Aktudlni kopie domaciho fadu je
samostatnou ptilohou €. 2 této Smlouvy, pfi¢emz je téz volné k dispozici v tisténé forme
na jednotlivych oddélenich OSD Praha 3.

2. Klient bere na védomi, Ze zafizeni Poskytovatele neni zafizenim pro osoby se snizenou
sobéstacnosti z divodu dusevniho onemocnéni nebo z diivodu zavislosti na navykovych
latkach a dalsich, tak jak je definovano v zakoné €. 167/1998 Sb., o navykovych latkach
a zméné nékterych dalSich zakoni, v platném znéni (déle jen ,,navykové latky“) a
prohlasuje, ze Poskytovateli nezatajil udaje o své zavislosti na navykovych latkach, ¢i
dlouhodobém 1é¢eni pro zdvazné psychické poruchy. Poruseni tohoto ustanoveni lze
brat za hrubé poruseni povinnosti plynoucich z této smlouvy.

3. Klientovi mohou byt za thradu poskytovany jako doplitkové (fakultativni) ¢innosti
(sluzby) nad ramec zakladnich ¢innosti uvedenych v ¢lanku I. odst. 1 této Smlouvy (dale
jen ,dopliikkové sluzby*), a to v ptipad¢, Ze je Poskytovatel nabizi. V pfipadé, ze
Poskytovatel doplnkové sluzby nabizi, je jejich rozsah a vysSe uhrad stanoven ve
vnitinim ptedpise Poskytovatele, s nimz bude klient pfed zahdjenim Cerpéani téchto
sluZzeb seznamen.

4. 'V ptipad¢ vyuziti piipadnych sluzeb poskytovanych jinymi subjekty (naptiklad
kadefnik, holi¢, pedikér), kterym Poskytovatel umoznil provozovani svych sluzeb v
prostorach Poskytovatele, si tyto klient hradi v plné vysi z vlastnich prostfedka dle
ceniku jednotlivych subjekta.

5. Socialni sluzba je poskytovana v  zafizeni Poskytovatele na adrese
.......................... , pfipadné téz na jinych mistech, pokud to sociilni sluzba
vyZzaduje, a to celoro¢né dle ¢asového harmonogramu Poskytovatele a individudlniho
planu Klienta, po celou dobu platnosti této smlouvy.

6. Socialni sluzba je poskytovana v zatizeni Poskytovatele na adrese Pod Lipami 2570/44,
pfipadné téz na jinych mistech, a to 24 hodin denné dle Casového harmonogramu
Poskytovatele a individualniho planu Klienta, kazdy den po celou dobu platnosti této
Smlouvy.

7. Klientovi je poskytovana odlehCovaci sluzba s ohledem na jeho konkrétni potieby.
Rozsah cinnosti a sjednanych ukont je Klientovi poskytovan na zaklad€ jeho
individudlnich potieb dle dohody mezi Klientem a Poskytovatelem. Rozsah prvotné
domluvené poskytované péce, na které se strany dohodly v dob¢ uzavieni této Smlouvy,
je soucasti prilohy ¢.3 této Smlouvy — Prvotni plian péce. Bliz§i vymezeni
poskytovanych ¢innosti bude pak dale upraveno, ptip. zmeénéno v individudlnim planu
sluzby s klientem. V pfipadé, ze v prubéhu trvani této Smlouvy vznikne potieba
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poskytovat jiné ukony, nez byly ptivodné uvedeny v Prvotnim planu péce, ¢i v jiném
rozsahu, na ¢emz se strany dohodnou, neni tfeba o tom uzavirat dodatek k této Smlouve.

Klientovi bude také sestaven individualni plan, ktery bude vychazet z jeho redlnych
potieb a bude sestaven v souladu s vnitinimi pravidly Poskytovatele. Individualni plan
bude obsahovat rozsah ukont péce, které jsou v souladu se ZSS, jakoz i s nabidkou
sluzeb zatfizeni. Individudlni plan se aktualizuje dle aktualnich potieb Klienta. Klient
timto souhlasi s individudlnim pldnovanim. Prvotni individualni plan Klienta tvoii
samostatnou prilohu ¢. 4 této Smlouvy.

Klient soucasné bere na védomi, ze poskytovatel je poskytovatelem socialnich sluzeb
opravnénym k poskytovani oSetrovatelska péce ve smyslu dle ust. § 5 odst. 2 pism. g)
zakona ¢. 372/2011, zékona o zdravotnich sluzbach.

Klient podpisem této Smlouvy stvrzuje, ze Poskytovateli nezatajil Zadné skute¢nosti o
svém zdravotnim stavu, které jsou rozhodné pro uzavieni této Smlouvy a poskytovani
socialni sluzby dle této Smlouvy. Poruseni tohoto odstavce je hrubym poruSenim této
Smlouvy, pro které je Poskytovatel v souladu s ¢l. IX Smlouvy opravnén tuto Smlouvu
vypovedét.

Clanek II.
Ubytovani

Klientovi se poskytuje ubytovani v pokoji typu: vicelizkovy.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odiivodnénych piipadech piest¢hovat Klienta do
jiného objektu, respektive zatizeni, coz Poskytovatel Klientovi ozndmi nejméné 2 tydny
pfedem, pficemz poté se toto misto povazuje za nové misto poskytovani socidlni sluzby.
Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze o tom neni tfeba
uzavirat dodatek k této Smlouvé. V piipadé, ze Klient nebude s prest¢thovanim do
nového mista poskytovani socialni sluzby souhlasit, je Klient opravnén z tohoto diivodu
tuto Smlouvu vypovédét, priCemz na zaklade této vypovedi dojde k ukonceni Smlouvy
ke dni pfedchazejicimu dni pldnovaného piest€éhovani do nového mista poskytovani
socialni sluzby. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze nevypovi-li Klient z tohoto
davodu Smlouvu, plati, Ze Klient s novym mistem poskytovani socialni sluzby souhlasi.

Ubytovaci pokoj je vybaven zatfizenim dle specifikace vybaveni pokoje popsané
v Domacim tadu. Klient byl pfed podpisem této Smlouvy sezndmen se zpisobem
ubytovani. Klient je opravnén po piedchozi dohodé s Poskytovatelem vybavit pokoj
taktéz vlastnimi doplitky v souladu s vnitinimi ptedpisy Poskytovatele.

Spole¢né s ubytovanim Klienta v zafizeni Poskytovatele jsou soucasné poskytovany
sluzby spocivajici ve vytapéni pokoje tstiednim topenim, odbéru teplé a studené vody,
odbéru elektrického proudu dle zadkladniho vybaveni pokoje, tklid pokoje, prani a
zehleni osobniho pradla klienta (osobnim pradlem se pro ucely této smlouvy rozumi
obleceni osobni potieby) a drobné opravy.
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5. Klient je opravnén mimo ubytovaciho pokoje obvyklym zpiisobem uzivat spole¢n¢ s
ostatnimi klienty dal§i prostory v zafizeni Poskytovatele, a to zejména jidelnu se
spolecenskou mistnosti véetné spolecné televize a zahradu.

6. Klient je povinen uzivat veskeré prostory v zafizeni Poskytovatele souladné s internimi
piedpisy Poskytovatele, a to zejména tak, aby nerusil jiné ubytované osoby v uzivani
téchto prostor. Klient nesmi bez ptedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele
provadét zadné zmény prostor (véetné ubytovaciho pokoje) nebo jejich vybaveni.
Poskytovatel se zavazuje udrzovat prostory urcené k ubytovani a k uzivani ve stavu
zpusobilém pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav Klienta
spojenych s uzivanim téchto prostor.

7. Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odiivodnénych ptipadech a po pfedchozim projednani
s Klientem piestéhovat Klienta na jiny pokoj v zafizeni Poskytovatele. Za odiivodnény
pfipad se povazuje naptiklad technickd ¢i hygienickd zavada, deratizace objektu
(pokoje), organizacni ditvody Poskytovatele apod. Klient dale udéluje vyslovny souhlas
s tim, aby byl v pfipadé, kdy by dochazelo mezi klientem a dal§imi klienty poskytovatele
toto prestechovani nebude pouze docasné uzavie se s Klientem ptislusny dodatek k této
Smlouvé.

Clanek I11.
Stravovani

1. Poskytovatel zajistuje Klientovi celodenni stravu odpovidajici veéku, zdsadam
racionalni vyZivy a potfebam dietniho stravovani, a to v rozsahu 5 jidel denné.

2. Stravovani probiha na zakladé predem zvefejnéného jidelniho listku podle vnitinich
ptredpisti Poskytovatele.

3. Seznam diet, které je Poskytovatel schopen zajistit, je uveden ve vnitinich ptedpisech
Poskytovatele.

Clanek 1V.
Péce

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi tyto zakladni ¢innosti:

pomoc pii zvladani béZnych tkontl péce o vlastni osobu,

pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu,

poskytnuti stravy nebo pomoc pfii zajisténi stravy,

poskytnuti ubytovani v piipadé pobytové sluzby,

zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,

socialné terapeutické Cinnosti,

pomoc pfi uplatiovani prav, oprdvnénych zajmil a pii obstardvani
osobnich zaleZitosti,
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h. vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti,
1. pomoc pii zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v prirozeném socialnim
prostiedi,

piipadné jakékoli jiné ¢innosti, které se v budoucnu stanou obsahem odlehcovaci sluzby ve
smyslu ust. § 44 odst. 1,2 ZSS.

Cinnosti péce jsou poskytovany dle potieb Klienta. Blizsi vymezeni poskytovanych ¢innosti je
stanoveno v planu péce Klienta a v individualnim planu. Tyto dokumenty se mohou zménit
v pribéhu (anebo po) adaptac¢niho procesu Klienta, o této zmeéné neni tfeba uzavirat dodatek
k této Smlouveé. Adaptacni proces Klienta slouzi k potvrzeni skutecné miry zavislosti Klienta
na poskytované sluzb¢.

2. Poskytovatel neni povinen poskytovat Klientovi tkony péce, které zvladd Klient
samostatng.

3. Klient ma vedle ¢innosti péce uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku narok na bezplatné
poskytnuti zdkladniho socialniho poradenstvi o moznostech feSeni neptiznivé socialni
situace nebo jejiho predchazeni ve smyslu ust. § 37 odst. 2 ZSS.

Clanek V.
Vyse uhrady a zptsob jejich placeni

1. VySe uhrady za ubytovani klienta véetné provoznich nakladl souvisejicich s poskytnutim
ubytovani, vyse uhrady za poskytnuti stravy véetné provoznich nékladi souvisejicich
s ptipravou stravy a vySe uhrady za poskytnuti ikonii péce je stanovena poskytovatelem
v samostatném dokumentu, a to Vnitinim predpise o ihradach za ubytovani, stravu a
péci, se kterym byli klient i osoba blizka (pokud je ti€astnikem této Smlouvy) seznameni
pfed uzavienim této Smlouvy.

Vyse uhrady je stanovena souladné s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nektera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach, v platném znéni (dale jen ,,Vyhlaska k ZSS*). Kopie
aktualniho ceniku podle platného Vnitiniho pfedpisu o tthradach za ubytovani, stravu a péci je
prilohou €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel miize jednostrann¢ zménit vySi thrady za poskytované sluzby v souladu
s platnymi pravnimi piedpisy, a po pfedchozim pisemném upozornéni Klienta, ktery ma v
piipadé nesouhlasu pravo jednostranné tuto Smlouvu vypovédét. Poskytovatel vyrozumi
Klienta o jednostranném zvySeni vySe thrad za poskytované sluzby zpravidla 10 dnl pted
planovanym zvySenim. Zména vySe thrady bude G¢inna k prvnimu dni kalendainiho mésice
nasledujiciho po datu pisemného oznameni Poskytovatele. Pokud Klient v dobé ptfed ui¢innosti
planovaného zvySeni uhrad pod4 z diivodu nesouhlasu se zvySenim uhrad vypovéd této
Smlouvy, vyse thrad ziistava nezménéna do uplynuti vypoveédni doby.

2. Klient se zavazuje a je povinen platit thradu za ubytovéani a thradu za poskytnuti stravy
do 15. dne v kalendainim mésici, za ktery ma byt uhrada zaplacena. Klient se zavazuje
pfedat Poskytovateli kopii dokladu o zaplaceni thrady nejpozdéji do 25. dne
v kalendainim mésici. Uhrada za (ikony péée, jakoz i uhrada za doplitkové (fakultativni)



Osetrovatelsky domov Praha 3
Pod Lipami 2570/44, Habrova 2654/2

130 00 Praha 3

sluzby, je splatna nejpozdéji k 15. dni kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byly tkony péce ¢i doplitkové sluzby provedeny.

Klient se zavazuje a je povinen platit thradu podle tohoto ¢lanku pfevodem na ucet
Poskytovatele, ¢islo uctu: 000000-0012666379/0800, vedeny u Ceské spoftitelny, a.s., nebo
v hotovosti v pokladné organizace.

Poskytovatel se zavazuje predlozit Klientovi na jeho zaddost vyuétovani uhrad za kalendaini
meésic, ve kterém byly sluzby Klientem Cerpany, a to nejpozdéji do 15. dne nésledujiciho
kalendainiho mésice, nebo do prvniho pracovniho dne po 15. dni kalendainiho mésice,
piipadl-li 15. den v mésici na den pracovniho volna. Vyuctovani se provadi formou
seznamu jednotlivé poskytnutych sluzeb za dané obdobi s polozkovym uvedenim jejich
ceny.

Pteplatky na uhradach za sluzby poskytované Poskytovatelem podle této Smlouvy je
Poskytovatel povinen vyuctovat a pisemné vyuctovani Klientovi ptedat (dorucit)
nejpozdéji do konce kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendafnim meésici, za ktery
pteplatek vznikl. Nebude-li stranami dohodnuto v individudlnim piipad¢ jinak, je
Poskytovatel povinen pteplatek vyplatit Klientovi v hotovosti v pokladné organizace ¢i
poukazat bezhotovostné pfevodem na ucet sdéleny Klientem nejpozdéji ve 1hite, v jaké je
povinen piedat (dorucit) vyuctovani tohoto pteplatku, ledaze by Klient v mésici, ve kterém
pteplatek vznikl, mél, byt ¢aste¢né, neuhrazenou uhradu za sluzbu, pficemz v takovém
pripad¢ udili Klient souhlas k tomu, Ze tento pteplatek se zapocitava na tuto neuhrazenou
uhradu.

Klient je povinen ptipadny nedoplatek zaplatit poskytovateli ve lhtté 15 kalendarnich dnii
ode dne, kdy mu byla existence nedoplatku a jeho vySe pisemné ozndmena poskytovatelem.

Ustanoveni tohoto odstavce 7 ¢lanku V. se uplatni v pfipadé, Ze cenik Poskytovatele, at’ jiz
ten aktualni, ¢i ptipadné v budoucnu, stanovi odliSné sazby uhrady za hodinu poskytovani
ukont dle toho, zda se odlehcovaci sluzba Klientovi poskytuje v rozsahu nepievysSujicim
80 hodin mési¢ne, ¢i naopak v rozsahu vysSim nez 80 hodin mési¢né, a to ve smyslu
Vyhlasky k ZSS.

Klient bere na védomi a je seznamen s tim, ze poskytuje-li mu poskytovatel, ¢i vice
poskytovatelll socidlnich sluzeb, tkony sluzby ,,odlehcovaci sluzba“ dle Vyhlasky k ZSS
a ceniku poskytovatele v rozsahu vys$§im nez 80 hodin mési¢né, je povinen hradit za hodinu
téchto tlkont uhradu ve sniZené sazbé dle ceniku poskytovatele, ktery je stanoven v souladu
s Vyhlaskou k ZSS. Za ucelem stanoveni uhrady za poskytnuté sluzby je proto klient
povinen oznamit a doloZit poskytovateli, Ze v dot¢eném kalendainim mésici, v némz mu
Jiz byly ¢i (planované) budou poskytnuty sluzby poskytovatelem, jiz Cerpal nebo planované
bude cerpat socialni sluzbu ,,odlehcovaci sluzba“ od jiného poskytovatele socidlnich
sluzeb. Tuto skutecnost je klient povinen oznamit poskytovateli bez zbytecného odkladu
poté, co se o této skuteCnosti dozvi, nejpozdéji vSak pii zahdjeni poskytovani socidlni
sluzby poskytovatelem dle této Smlouvy ¢i pii zahdjeni poskytovani socidlni sluzby jinym
poskytovatelem socidlnich sluzeb. Klient je nasledné povinen poskytovateli dolozit, a to za
ucelem stanoveni vySe uhrady, vyuctovani sluzeb poskytnutych mu jinym poskytovatelem
sluzby ,,odlehcovaci sluzba®“ v daném kalendainim mésici, a to nejpozdeji do 5. dne
kalendainiho meésice nasledujiciho po mésici, v nichz mu tento jiny poskytovatel sluzbu
poskytl. Toto vyuctovani musi alespont obsahovat skutecné spotiebovany €as nezbytny k
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14.

15.

zajisténi ukoni ,,odlehcovaci sluzba*“ s uvedenim danych tkont. Poskytovatel na zaklad¢
piedlozeného vyuctovani stanovi vysi hrady v souladu s Vyhlaskou k ZSS a aktualnim
cenikem poskytovatele.

Pozada-li klient Poskytovatele o poskytnuti vyuctovani sluzby, ponévadz jej potiebuje pro
jiného poskytovatele socialni sluzby za ucelem stanoveni vySe uhrady, poskytne mu jej
poskytovatel postupem a ve lhiité stanovené v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy.

Uhrada za ubytovani se v piipad¢ neptfitomnosti klienta v zafizeni poskytovatele, at’ jiz
vCasné oznamené ¢i neoznamené, nevraci.

Paklize Klient pozaduje zménu ¢i zruseni jiz naplanovaného jednotlivého tikonu ¢i ikonti
zékladnich Cinnosti poskytovanych Poskytovatelem ¢i odhlaSeni stravy, ¢i planuje pobyt
mimo zafizeni, v némz je poskytovana socialni sluzba, je povinen tuto zménu, zruseni ¢i
planovany pobyt mimo zafizeni ozndmit poskytovateli alespoii 2 dny pfedem.

Uhrada za poskytnuti stravy se v piipadé pfedem véasné odhlagené stravy, a to alespoii 1
den pfedem, vraci pouze v hodnoté neodebranych potravin podle aktualni stravovaci
jednotky, tedy nevraci se ¢astka provoznich (reZijnich) nédkladi na stravovani. Uhrada za
poskytnuti stravy se vraci i v ptipadé v€asné neohlasené stravy z divodu nahlého pfevozu
do zdravotnického zatizeni (hospitalizace), a to v hodnoté neodebranych potravin podle
aktualni stravovaci jednotky. VySe vratek je uvedena v ceniku dle platného Vnitiniho
predpisu o uhradach za ubytovani, stravu a péci, pricemz kopie aktualniho ceniku tvofi
samostatnou ptilohu €. 1 této Smlouvy. V piipadé, Ze Klient v€as nenahlasi Poskytovateli
odhléseni stravy, je Klient povinen zaplatit thradu za stravovani, jako by stravu odebral.

Vasné¢ zménény Ci odhlaSeny jednotlivy tkon zdkladni ¢innosti Klient Poskytovateli
nehradi, neni-li v této smlouvé dale stanoveno jinak.

Neoznami-li Klient Poskytovateli v€as zménu €i zruSeni jiz naplanovaného jednotlivého
ukonu ¢i tkont zakladnich ¢innosti, a to zejména (nikoli vylu¢né) z diivodu pobytu mimo
zafizeni, (a)nebo zmafi-li Klient poskytnuti naplanovaného jednotlivého tikonu ¢i ukonti
socidlni sluzby, je Klient povinen Poskytovateli nahradit zptisobenou §kodu, kterd spociva
v uslé thradé¢ za dotéeny ukon ¢i ukony zékladnich Cinnosti. Klient je povinen
Poskytovateli nahradit zptisobenou $kodu ve vysi, kterd odpovida thradé za dotceny tkon
¢1 tukony zékladnich ¢innosti, kterd Poskytovateli usla.

Paklize Klient nemohl Poskytovateli ohldsit zménu ¢i zruSeni jiz naplanovaného
jednotlivého Ukonu ¢i Ukonl zékladnich cinnosti poskytovanych Poskytovatelem
v disledku své nenadéalé hospitalizace ve zdravotnickém zatizeni, neni Klient povinen
Poskytovateli vzniklou $kodu spoc¢ivajici v uslé uhradé€ nahradit.

Postup a zpiisob ohlasovani pobytu Klienta mimo zatizeni v¢. zmén ¢i odhlasovani ukonti
zékladnich ¢innosti je uveden v Domacim fadu, pficemz Klient podpisem této Smlouvy
stvrzuje, ze s nim byl pfed uzavienim této Smlouvy srozumitelnou formou sezndmen a ze
mu porozumél.
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Clinek VI.
Individualizace Smlouvy

Ma-li Klient zajem individualizovat tuto Smlouvu pozadavky, které nejsou v rozporu s
poskytovanou socialni sluzbou, platnymi pravnimi piedpisy, vnitinimi pravidly a ptedpisy,
jakoZ i provoznimi moznostmi OSD Praha 3, dojde k jejich posouzeni ze strany Poskytovatele
v pfiméfené lhuté. V ptipadé dosazeni dohody Poskytovatele a Klienta o pozadavcich Klienta
bude uzavien dodatek k této Smlouve, ktery bude nove zalozend prava a povinnosti upravovat.

10.

Clanek VIL
Zv1astni ujednani
Klient prohlasuje, ze byl sezndmen s vnitinimi pravidly OSD Praha 3, ktera se tykaji
poskytovani socialnich sluzeb, pficemz témto piedpisim a pravidlim porozumél a
soucasné se zavazuje veskeré Vnitini predpisy a pravidla dodrZzovat. Domaci fad je k
dispozici v tisténé formé¢ ve prostorach pracovnikl socidlni péce kazdého oddéleni a u
socialnich pracovnic, ostatni vnitini pravidla jsou na pozadani k dispozici kazdému
Klientovi u socialni pracovnice. Klient se zavazuje a je povinen tato pravidla dodrzovat.

Kontakt na osobu (osoby), kterou si klient pieje informovat v piipadé potieby:
.............. ) eeeecesensssececeey AATESAL tivereerreeeeerrnnneeececene, T8l teeeiiriinneeeeeeeenneny
5300 1 e .

Klient mé povinnost informovat Poskytovatele o vSech zménach, které mohou mit vliv
na vztahy Smlouvou upravované.

Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit vnitini predpisy.
Poskytovatel je povinen o zméné vnitinich predpist tykajicich se poskytovani socialni
sluzby informovat klienta.

Podminky a vnitini pfedpisy tykajici se poskytovani socidlni sluzby jsou v pisemné
podobé k dispozici v kancelafi socialnich pracovnic. Klient ma pravo nahliZet,
pofizovat si vypisy a opisy ¢i pozadovat kopii vnitinich pfedpisi Poskytovatele, které
se tykaji poskytovani socialni sluzby.

Klient ma povinnost informovat Poskytovatele o veskerych zménach, které mohou mit
vliv na vztahy Smlouvou upravené.

Klient prohlaSuje, Ze byl informovan tstné 1 pisemné srozumitelnou formou o moznosti
stéZovat si na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialnich sluzeb.

Poskytovatel je povinen pfijimat, evidovat a vyfizovat stiznosti Klienta proti kvalité a
zpuisobu poskytovanych sluzeb.

Klient ma pravo na partnersky a respektujici pfistup zaméstnancii Poskytovatele.

Klient se zavazuje nahradit Skodu na zafizeni a vécech Poskytovatele, kterou zptisobil
zavinéné, at’ jiz umyslné ¢i z nedbalosti.
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13.

14.

. Poskytovatel je opravnén po klientovi pozadovat nahradu Skody vzniklé na jeho nebo

jim spravovaném majetku v disledku zavinéného jednani klienta, at’ jiz imysIného nebo
nedbalostniho.

Klient je opravnén pozadat o zménu svého individualniho planu a s tim spojené
poskytované podpory nebo péce tak, aby odpovidal jeho aktualnimu zdravotnimu stavu
a potfebam.

Klient ma pravo, aby pfi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy bylo vzdy ptihlizeno k
jeho momentalnimu psychickému a fyzickému stavu, pokud se nejedna o situaci, ktera
vyzaduje specifické postupy feseni.

Klient se zavazuje neptedavat klice od svého pokoje svym ptibuznym a zndmym, jakoz
1 jakymkoli tfetim osobam, a nepotizovat duplikaty téchto kli¢i.

Clanek VIIL
Vypovédni diuvody a vypovédni lhity

Klient miize tuto Smlouvu pisemné¢ vypoveédét z jakéhokoli divodu (véetné divodi
touto Smlouvou stanovenych) 1 bez udani divodu, pticemz vypovédni doba €ini 10 dnli
a pocina bézet dnem nasledujicim po predani pisemné vypovédi Poskytovateli.

Poskytovatel mize tuto Smlouvu pisemné vypoveédét z téchto divodi:

a. Klient opakované hrubé porusi své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé
poruSeni smlouvy se povazuje zejména:

1. prodleni se zaplacenim jakékoli splatné thrady delSi neZ ti1 mésice;

ii.  zatajil-li klient pfi uzavieni Smlouvy dulezité informace o svém zdravotnim
stavu, které by mély za nasledek neuzavieni Smlouvy ze strany poskytovatele
z toho ditvodu, ze klient nespadd do cilové skupiny osoby poskytovatele,
kterym je sluzba urcena, nebo zejména ztoho divodu, Ze poskytovatel
neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou klient Zadal, a to 1 s ohledem na vymezeni
okruhu osob v registru poskytovatel socidlnich sluzeb, nebo zdravotni stav
Klienta v dob¢ uzavteni této Smlouvy vylu¢oval poskytnuti socidlni sluzby dle
této Smlouvy, pfi¢emz tyto zdravotni stavy stanovi VyhlaSka k ZSS, nebo z
jinych divodu stanovenych ptisluSnym pravnim piedpisem;

b. Klient opakované porusi své povinnosti vyplyvajici zdomaciho fadu Poskytovatele
nebo jeho jiného vnitiniho predpisu, a to presto, Ze byl v dobé poslednich Sesti
meésici v souvislosti s porusenim svych povinnosti vyplyvajicich pro n&j z
domdaciho fadu Poskytovatele nebo jiného vnitiniho pfedpisu Poskytovatele
pisemné upozornén na moznost vypoveédi této smlouvy, pficemz toto poruseni
nezaklada jiny divod pro vypovéd’ Smlouvy dle tohoto ¢lanku.
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c. Dojde-li ke zméné osobnich pomért Klienta, zejména jeho zdravotniho stavu a
Poskytovatel neni opravnén poskytovat socialni sluzby, které¢ v duasledku této
zmény Klient potfebuje nebo vyzaduje, neni-li poskytovand socidlni sluzba dle ust.
§ 49 ZSS dostatecna, anebo klient nadale pro zménu osobnich poméri naopak
poskytované sluzby nepotiebuje, nebot jiz nespadd do cilové skupiny
poskytovatele dle ust. § 49 ZSS.

d. Pokud klient pies pisemnou vystrahu zavinéné hrubé narusuje souziti v OSD Praha
3 (za hruby zplisob naruseni souziti je povaZzovano zejména zamérné poSkozeni
majetku jiného klienta, majetku poskytovatele nebo jeho pracovnika, nebo jiny Gtok
na majetek jin¢ho klienta, poskytovatele nebo jeho pracovnika, fyzické ¢i verbalni
napadeni jiného klienta nebo pracovnika poskytovatele, nadmémé pozivani
alkoholu a navykovych latek apod.), pficemz toto poruseni nezaklada jiny dtvod
pro vypovéd Smlouvy dale uvedeny v tomto ¢lanku.

e. Pokud klient svym chovanim, byt’ nezavinénym, opakované porusi dobré mravy.

f. Bude-li se Klient zdrzovat mimo zafizeni, v némz je mu poskytovana socialni
sluzba, vice jak 5 kalendainich dnt v pribéhu trvani této Smlouvy. Do celkové
doby pobytu mimo zafizeni se nezapocitavaji dny, po které byl klient
hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni, ¢i pii akcich pofadanych
poskytovatelem.

g. Pfi zruSeni, respektive ukonceni registrace poskytované socidlni sluzby.
Vypovéd Smlouvy musi byt u€inéna pisemné. Vypovédni doba pro vypovéd danou
Poskytovatelem z divodii uvedenych v odstavei 2. tohoto ¢lanku ¢ini 30 dni a poc¢ina
béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v némz
byla tato vypoveéd dotéenému Klientovi dorucena.

Zpétvzeti vypoveédi je mozné pouze s pisemnym souhlasem druhé smluvni strany.

Smluvni strany se mohou téZ spole¢né pisemné dohodnout na ukonceni této Smlouvy k
urcitému dni.

Nenastoupi-li Klient do péti pracovnich dnli od sjednaného data nastupu do zatizeni,

vnémz mu ma byt poskytovana socialni sluzba, je Poskytovatel opravnén od této
smlouvy odstoupit.

Clanek IX.
Ukonceni pobytu

Klient odpovida za piipadn€ vznikly zdvazek plynouci z ukoneni pobytu klienta
v zatizeni Poskytovatele.

V ptipad¢ ukonceni Smlouvy je nutné, aby Klient nejpozdé¢ji v den ukonceni Smlouvy
vyklidil pokoj. Pokud nebude pokoj v uvedené dobé vyklizen, udili timto Klient bez

10
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dalsiho sviij souhlas k tomu, aby jeho véci byly na jeho néklady vyklizeny a uloZzeny do
skladu nebo jinych vhodnych prostor na ndklady Klienta, které ur¢i Poskytovatel.

Clanek X.
Doba platnosti Smlouvy

Tato Smlouva je sjednana na dobu uréitou ode dne ..................... do dne .......... .
Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvni stranami, pfi¢emz
kon¢i uplynutim sjednané doby.

Klient nemuze prava z této Smlouvy postoupit na jin¢ho.

Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva je vyhotovena v takovém poctu vyhotoveni, aby kazdy z ucastnikl
obdrzel po jednom.

2. Veskeré osobni udaje Klienta budou Poskytovatelem zpracovany v souladu se zdsadami
ochrany osobnich udajt, které byly Klientovi pti podpisu této smlouvy piedany, jakoz i
ptislusnymi pravnimi pfedpisy platnymi pro oblast ochrany osobnich udajt. Klient
podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze byl seznamen se zdsadami ochrany osobnich
udajt. Klient bere soucasné na védomi, Ze tyto zdsady ochrany osobnich udaji mohou
byt ze strany poskytovatele kdykoliv jednostranné zménény, pfi¢emz s takovou zménou
poskytovatel klienta seznami. Klient dale svym podpisem této Smlouvy potvrzuje, ze
veskeré jeho osobni udaje uvedené v této Smlouve jsou uplné a pravdivé, piicemz se
zavazuje poskytovateli bez zbytecného odkladu nahlasit jakoukoliv zménu svych
zpracovavanych osobnich udaji.

3. Klient potvrzuje, Ze veskeré¢ osobni idaje uvedené v této smlouve jsou Uplné a pravdiveé,
pficemz se zavazuje Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu nahlésit jakoukoliv zménu
svych zpracovavanych osobnich udaji.

4. Tato Smlouva mlze byt ménéna pouze pisemnou formou, a to vzestupné ¢islovanymi
dodatky k této Smlouve.

5. Veskeré zmény nebo dopliiky potizené v této smlouvé vlastni rukou, jsou-li opatfeny
podpisy ucastnikli, maji pfednost pfed ujedndnimi ve smlouve, kterd jsou v tiSténé
podobg.

6. Utastnici prohlasuji, ze si Smlouvu peélivé piecetli, jejimu obsahu rozumi a s jejim

obsahem uplné¢ a bezvyhradné souhlasi, pficemZ tuto skutecnost stvrzuji svymi
vlastnoru¢nimi podpisy.

11
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Prilohy:
1. foz'loha ¢. I — Kopie aktualne platného ceniku vhrad za ubytovani a stravovani
2. Priloha ¢. 2 — Kopie aktualné platného domdciho radu
3. Priloha ¢. 3 — Prvotni plan péce
4. Priloha ¢. 4 — Individualni plan klienta stanoveny pri uzavieni Smlouvy

V Praze dne:

podpis Klienta za OSD Praha 3
Mgr. Petra Gabriel Lojdova, MBA, feditelka
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